
福建省保障性租赁住房运营管理办法

第一章 总则
第一条 为规范保障性租赁住房的运营管理，按照《国务院办公厅关于加快发展保障性租赁住房的意见》（国办发〔2021〕22号）等有关规定，制定本办法。

第二条 本办法所指的保障性租赁住房（以下简称“保租房”），是指获得保租房项目认定书，纳入年度保租房计划，面向符合条件的新市民、青年人等阶段性住房困难群体，限定户型面积和租金标准的配租型保障性住房。 
第三条 本办法适用于发展保租房市、县的保租房房源出租、使用、退出、监督等运营管理工作。
第二章 房源管理
第四条 保租房项目产权单位可以通过自行运营管理，或通过联营入股、购买服务等方式，委托具有相应能力的专业运营主体实行租赁经营、专业服务等一体化、全过程运营管理。
第五条 保租房运营主体负责保租房运营管理工作，按照规定要求，承担房源核查、房源发布、选房配租、签约备案、入住退出、日常巡查、隐患排查、使用监管等工作，落实消防安全责任，完善应急预警及处置机制。
运营主体应当依法办理市场主体登记，取得营业执照，其经营范围应当包含“住房租赁”相关字样。
第六条 面向社会配租的保租房，应当统一对外发布房源信息。房源信息包括：地址、户型、套数、面积、实景图、配租方式、产权人、运营主体、收费事项及标准等。

运营主体应当确保发布的房源信息真实有效，并及时更新房源信息。
第三章 配租对象
第七条 保租房重点面向城区无房新市民、青年人，特别是其中从事基本公共服务的机关事业单位和企业人员。

发展保租房市、县应将各类人才以及在闽就业创业的台湾青年纳入当地保租房的保障范围，具备条件的房源可探索实施定向供应。
第八条 保租房原则上不设收入门槛，具体准入条件由发展保租房市、县合理确定。

运营主体可以结合项目实际，细化形成配租方案，并报项目属地住建部门备案。

第九条 通过企事业单位自有用地建设、产业园区及各工业项目配建的保租房，可优先满足本单位、本园区住房困难职工租住需求。
第十条 支持符合条件的新市民、青年人所在单位统一向保租房项目运营主体申请。
第四章 租金管理
第十一条 发展保租房市、县应当按照“租赁户收入可负担、租赁企业经营可持续”的原则，对保租房租金进行指导和管控。

保租房租金应当低于同地段同品质市场租赁住房租金，可针对各个保租房项目筹集建设方式、享受政府补助、低息贷款、土地优惠等支持政策不同，确定具体租金水平并向社会公布。

第十二条 发展保租房市、县应当完善租金监测制度，定期委托第三方机构评估公布市场租赁住房租金水平。

第十三条 运营主体单次收取租金的周期原则上不超过3个月，单次收取押金不超过1个月，超过限额的应当按规定纳入住房租赁资金监管账户。
第十四条 保租房承租人可按规定提取住房公积金用于支付保租房租金。
第五章 租赁合同
第十五条 保租房租赁行为应当按照相关法律法规和租赁合同约定进行管理，保租房运营主体应当与承租人签订租赁合同，约定双方相应权利和义务。

住房租赁合同期限内，保租房运营主体无正当理由不得解除合同，不得单方面提高租金，不得随意克扣押金；保租房承租人应当遵守房屋使用安全规定和租赁合同相关约定，并按时支付租金和房屋使用过程中发生的水、电等其他费用。

第十六条 运营主体应当将保租房房源纳入当地住房租赁管理服务平台管理，按要求报送面向社会配租的保租房租赁合同信息。
第六章 项目退出
第十七条 对保租房运营年限期满或其他客观原因需退出固化项目清单管理的，需商有关给予支持政策的主管部门或机构，并经设区市人民政府审核同意后，报省级相关部门备案。

第十八条 对于符合退出条件的保租房项目，发展保租房的市、县应当及时注销或收回保租房项目认定书，并向社会公布。

保租房项目退出前，运营主体应当提前通知承租人，并妥善处理退租等事宜。

保租房项目退出后，运营主体不再享受对应保租房优惠政策，不得再以保租房名义经营。
第十九条 因运营主体合并、重组、股权转让、破产清算或依据司法机关生效法律文书等涉及处置保租房运营权转让的，按照有关法律法规规定办理。但尚在运营期限内的，受让人不得改变保租房的用途，并应当继续用于租赁经营。
第七章 监督管理
第二十条 各市、县应当建立健全住房租赁管理服务平台，实行保租房项目建设运营全过程多部门信息共享和联合监管。

运营主体开展保租房经营活动的信息系统应当落实互联网管理各项政策要求，接入所在城市住房租赁管理服务平台。
第二十一条 各市、县应当建立健全住房租赁企业及其从业人员信用评价体系，依法加强对保租房运营活动的信用评价，并依据评价结果，分级分类采取差异化监管措施。
第八章 附则
第二十二条 本办法由福建省住房和城乡建设厅会同相关部门负责解释。
第二十三条 本办法自2024年9月15日起施行，有效期5

年。


